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Teknolojinin ilerlemesiyle hayatimiza giren e-ticaret kavrami, pandeminin de etkisiyle
popdulerligini arttirmis ve tlketici davranislarinda degisimlere sebep olmustur. Markalar ile
tuketici iletisiminin sosyal medya kanallarina gecmesiyle birlikte, alisveris kanallari da bilgisayar
ekranlarindan telefonlara kaymistir. Satis kanallarinin cogalmasi markalar icin oldukca rekabetci
bir ortamin gelismesine sebep olmustur. Hizla gelisen e-ticaret ortaminda, degisen tlketici
davranislarini ve trendleri zamaninda analiz edip adapte olmak, markalar icin her zamankinden
daha buylk bir 6nem kazanmistir.

2022 yilinda gerceklesen calismamizda, Kuzey Kibris’ta tliketicilerin online ortamdaki alisveris
aliskanhklarini analiz etmek hedeflenmistir. Anket yontemi kullanilarak yapilan arastirmada,
kisilerin hangi faktorlere bagh olarak, hangi Giriin/hizmetler icin online alisverisi tercih ettikleri
incelenmistir.
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S6: Internetten ne siklikla alisveris yaparsiniz?
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